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RESUMEN 
Ingeniero Civil Industrial e Ingeniero Ejecución en Electricidad. Amplia experiencia en desarrollo de modelos de gestión de activos de 
mantenimiento y modelos lean, confiabilidad  e ingeniería y gestión de proyectos. Fuerte compromiso con los objetivos y resultados 
de la empresa, excelentes habilidades interpersonales  en relación con ejecutivos y colaboradores,  capacidad de generar y 
administrar equipos de alto desempeño enmarcado dentro de un buen clima laboral y habilidad para tomar decisiones en situaciones 
de stress.  

 

 

 
LATAM AIRLINES GROUP S.A. 

 

EXPERIENCIA LABORAL

Jefe de Ingeniería                   2012 - 2014 

 Reporté al Gerente de Ingeniería de la Dirección de Soporte Técnico.  

 Lideré equipo de ingenieros Civiles y Ejecución encargados de brindar soporte técnico a las áreas productivas.  
 Participé en el desarrollo del programa de confiabilidad de mantenimiento de LAN Airlines. 
 Participé en el desarrollo del programa de mantenimiento y plan matriz de LAN Airlines.  
 Efectué mejoras a Programas de Mantenimiento y Overhaul a sistemas mecánicos, hidráulicos, 

eléctricos/electrónicos y sistemas auxiliares. 
 Materialicé un panel de control en base a KPI´s que permitan el seguimiento, control y cumplimiento del plan de 

negocio. 
 Planifiqué tareas de Ingeniería y mantenimiento de Largo, Mediano y Corto plazo. 
 Responsable de los RCA (Análisis de causa raíz) asignados a Ingeniería y Mantenimiento.  
 Responsable de análisis de Alertas de confiabilidad para el área de confiabilidad generando ahorros monetarios y 

de inventarios a la compañía. 
 

LAN AIRLINES S.A.  
Ingeniero de Producción 

       Reporté al Jefe de Ingeniería de la Dirección de Soporte Técnico 

       Soporte técnico in-situ a las tareas de mantenimiento rutinario y Mayor (Overhaul) 

       Diseñé nueva documentación técnica orientados a nuevos procedimientos y estandarizaciones. 

           2009-  2011 

       Lideré mesa de trabajo 24/7 ante contingencias operacionales de mantenimiento y fallas NO rutinarias. 
       Me desempeñé como representante técnico en 8 países (Brasil, Alemania, USA entre otros) 

       Lideré la implementación de los departamentos de análisis Técnico y Operaciones de Mantenimiento Miami, USA. 
 

LAN CHILE 
Ingeniero                                                                                                   2002 – 2008 

       Reporté al Jefe de Ingeniería de la Gerencia de Ingeniería y Calidad 

   Monitoreé continuamente la confiabilidad de componentes y sistemas. (Adquisición data en tiempo real y 
planificado). 

 Emití reportes de confiabilidad Técnica y Operacional a la Dirección de Aeronáutica Civil de Chile sobre el estatus 
de los diversos componentes y sistemas utilizados en la operación. 

 Generé informes de ingeniería con la proyección de vida útil de los componentes utilizando recolección de data 
local y MTBUR de la industria (MTBUR, Mean Time Between Unscheduled Removal). 

       Generé Business Cases para nuevos proyectos y mejoras porcentuales de Confiabilidad y Disponibilidad 
 

INSTITUTO SUPERIOR GAMMA 
Profesor                                                                                                             2001 – 2003 

       Matemáticas 
 Electricidad 

       Electrónica. 
 

 

EDUCACION 
Ingeniero Civil Industrial                                                                                                                                2012 – 2014 
Universidad de Las Américas, Santiago 

 
Ingeniero Ejecución en Electricidad (Mención electrónica  y telecomunicaciones)                                      1996 – 2001 

Universidad de Santiago de Chile, Santiago 
 
 

INFORMACION ADICIONAL 
       Idiomas: Inglés y Portugués Medio. 

 Curso de Excel Avanzado, Universidad Corporativa LAN Airlines. 
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René Hernandez 
Sub-Gerente de Recepción y  Devolución de aviones LAN Airlines S.A. 
e-mail: rene.hernandez@lan.com 
Fono: 09- 96996653 
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